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Auch wir kommen um "das Kleingedriickte" nicht herum ...

Die nachfolgenden Reise- und Geschaftsbedingungen der Barbara Epler & Martina
PreuR3 GbR, Am Winterberg 13, 37079 Géttingen entsprechen inhaltlich der
Verbandsempfehlung gemaR § 38 Abs. 2 Nr. 3 des Gesetzes gegen
Wetthewerbsbeschréankungen des Deutschen Reisebiiroverbandes e.V. Sie gelten zu
den 8§ 651 a ff. BGB.

Verbindlich sind die Angaben auf unserer Internetprasenz bzw. in den jeweiligen von
uns herausgegebenen Prospekten.

Abschluss des Reisevertrages

Mit Ihrer Reiseanmeldung (durch Absenden des Buchungs-Formulares per email, Post
oder Fax) auf der Grundlage unserer Internetpréasenz bzw. des jeweiligen Prospektes
bieten Sie uns den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung erfolgt
durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefuhrten Teilnehmer, fur
deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fir seine eigenen Verpflichtungen
einsteht, sofern er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdriickliche und
gesonderte Erklarung Gibernommen hat.

Der Reisevertrag kommt mit der Annahme Ihrer Anmeldung durch uns zustande. Uber
die Annahme, fiir die es keiner besonderen Form bedarf, informieren wir Sie durch
Ubersendung der Reisebestatigung.

Liegen lhnen unsere Reise- und Zahlungsbedingungen nicht vor, tibersenden wir sie
Ihnen mit der Reisebestétigung.

Widersprechen Sie diesen nicht innerhalb von 10 Tagen nach Zugang - bei kurzfristigen
Buchungen, d.h. ab 10 Tage vor Reiseantritt, unverziglich - ist der Reisevertrag zu
diesen Bedingungen zustande gekommen.

Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, sind wir an
dieses Angebot 10 Tage gebunden. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses
neuen Angebotes zustande, wenn Sie uns innerhalb dieser Frist die Annahme erklaren,
was auch durch eine Zahlung erfolgen kann.

Bitte benachrichtigen Sie uns umgehend, wenn Sie als Reiseanmelder lhre
Reisedokumente nicht bis spatestens 5 Tage vor Reiseantritt von uns erhalten haben.
In diesem Falle werden wir lhnen — lhre vollstandige Zahlung vorausgesetzt - die
Reisedokumente sofort zusenden bzw. bei Flugreisen am Abflughafen gegen
Zahlungsnachweis hinterlegen oder aushandigen.

Bezahlung

Innerhalb einer Woche nach Erhalt der Reisebestatigung tiberweisen Sie uns bitte die
auf der Reisebestatigung ausgewiesene Anzahlung. Diese betragt 15 % (auf volle Euro
gerundet) vom Gesamtpreis der Rechnung.

Die Pramie fur die Reiserucktrittskostenversicherung wird komplett mit der Anzahlung
fallig.

Die Restzahlung ist 30 Tage vor Antritt der Reise ohne nochmalige Aufforderung zu
leisten.

Ihre auf den Reisepreis geleisteten Zahlungen sind im Falle der Anwendbarkeit des
Pauschalreiserechtes geméaf § 651 k BGB insolvenzgesichert. Der Sicherungsschein
wird lhnen in diesem Fall zusammen mit der Reisebestatigung tibersandt.

Konnen wir Ihre Reiseanmeldung nicht bestatigen oder ist unser Alternativangebot von
Ihnen nicht angenommen worden, werden wir den von lhnen eventuell bereits
geleisteten Anzahlungsbetrag unverziiglich erstatten.

Wenn der vereinbarte Anzahlungsbetrag auch nach Inverzugsetzung oder der
Reisepreis bis zum Reiseantritt nicht vollsténdig bezahlt ist, berechtigt uns dies zur
Auflésung des Reisevertrages und zur Berechnung von Schadensersatz in Hohe der
entsprechenden Ricktrittsgebiihren, vorausgesetzt, es lage nicht bereits zu diesem
Zeitpunkt ein zum Rucktritt berechtigender Reisemangel vor.

Auf Wunsch kénnen die Unterlagen per Nachnahme versandt werden.
Buchungsgebiihren (bei Hotel- und Angebotsbestatigung fur Einzelreisende aul3er bei
Flug- und Busreisen):

15,00 Euro fiir die erste Person, 10,00 Euro fiir die zweite Person, ab der dritten Person
frei (jeweils Porto inkl.). Die Buchungsgebihr betragt demnach mindestens 15,00 Euro
und hochstens 25,00 Euro.

Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den
Leistungsbeschreibungen auf unserer Internetprasenz bzw. den jeweiligen Prospekten
und aus den darauf Bezug nehmenden Angaben in der Reisebestatigung.

Barbara Epler & Martina Preu3 GbR behélt sich jedoch ausdriicklich vor, aus sachlich
berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden vor Vertragsabschluss
eine Anderung der Angaben auf der Internetprasenz und den jeweiligen Prospekten zu
klaren, tber die die Verbraucher vor Buchung selbstverstandlich informiert werden.

Leistungs- und Preisdnderungen

Abweichungen einzelner Leistungen vom vereinbarten Vertragsinhalt, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und die nicht durch Barbara Epler & Martina
Preu3 GbR wider Treu und Glauben herbeigefiihrt werden, sind gestattet, sofern die
Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Leistungen
nicht beeintrachtigen. Barbara Epler & Martina Preuf? GbR ist verpflichtet, den Kunden
Uiber Leistungsanderungen oder —abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen.
Gegebenenfalls wird Barbara Epler & Martina Preul? GbR dem Kunden eine kostenlose
Umbuchung oder kostenlosen Ruicktritt anbieten. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche
bleiben hiervon unberihrt, soweit die geanderte Leistung mit Mangeln behaftet ist.
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR behélt sich vor, die ausgeschriebenen und mit der
Buchung bestétigten Preise im Falle der Erhéhung der Beférderungskosten oder der
Abgaben fur bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder eine
Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse in dem Umfang zu
andern, wie sich deren Erhdhung pro Person bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis
auswirkt, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr
als 4 Monate liegen.

Im Falle einer nachtréaglichen Anderung des Reisepreises oder der Anderung einer
wesentlichen Reiseleistung hat Barbara Epler & Martina Preufl? GbR den Verbraucher
unverziglich, spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon in Kenntnis zu setzen.
Preiserhdhungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuléssig. Bei Preiserh6hungen von
mehr als 5 % oder im Falle einer erheblichen Anderung einer wesentlichen
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Reiseleistung ist der Verbraucher berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag
zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu
verlangen, wenn Barbara Epler & Martina Preuf3 GbR in der Lage ist, eine solche Reise
ohne Mehrpreis fir den Verbraucher aus seinem Angebot anzubieten.

Der Verbraucher hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung von Barbara Epler
& Martina PreuR GbR (iber die Preiserhéhung bzw. Anderung der Reiseleistung bei
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR geltend zu machen.

Rucktritt, Umbuchung, Ersatzperson

Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Der Rucktritt muss
unter Angabe lhrer Teilnehmer-Nummer erklart werden, in lhrem eigenen Interesse und
zur Vermeidung von Missverstandnissen empfehlen wir Ihnen dringend, den Rucktritt
schriftlich zu erklaren. MaRgebend fiir den Rucktrittszeitpunkt ist der Eingang der
Ricktrittserklarung bei Barbara Epler & Martina Preu GbR.

Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten Sie die Reise nicht an, kénnen wir
angemessenen Ersatz fur die getroffenen Reisevorkehrungen und unsere
Aufwendungen verlangen. Bei der Berechnung des Ersatzes werden gewohnlich
ersparte Aufwendungen und gewohnlich mégliche anderweitige Verwendungen der
Reiseleistungen von uns bericksichtigt.

Die Hohe des Ersatzes richtet sich nach dem Reisepreis. In der Regel belaufen sich die
Ricktrittspauschalen, die wir im Falle lhres Ricktrittes von der Reise je angemeldetem
Teilnehmer fordern missen, wie folgt:

- Rucktritt von Hotelreservierungen:

bis 30 Tage vor Reisebeginn: 15 % des Reisepreises

vom 29. bis einschlief3lich 10. Tag vor Reisebeginn: 30 % des Reisepreises

vom 9. Tag bis Reisebeginn bzw. bei Nichtantritt der Reise: 60 % des Reisepreises,
mindestens aber die Kosten firr die erste Ubernachtung des ersten gebuchten Hotels
sowie die gebuchten Nebenleistungen, die nicht zuriickgegeben werden kénnen

- Rucktritt von Hotelreservierungen (Paketprogramme und Sonderangebote):

bis 30 Tage vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises

vom 29. bis einschlief3lich 10. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises

vom 9. bis Reisebeginn bzw. bei Nichtantritt der Reise: 80 % des Reisepreises

- Rucktritt bei Gruppenreisen:

bis 30 Tage vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises

vom 29. bis einschlief3lich 10. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises

vom 9. Tag bis Reisebeginn: 80 % des Reisepreises bei Nichtantritt eines Teilnehmers,
bei Nichtantritt der Reise der gesamten Gruppe: 90 % des Reisepreises

- Riicktritt bei Messe- und Geschaftsreisen:

bis 46 Tage vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises

vom 45. bis Reisebeginn bzw. bei Nichtantritt der Reise: 90 % des Reisepreises / der
bestellten Dienstleistung

- Rucktritt vom Mietwagen:

Stornogebiihr in Hohe einer Tagesmiete des gebuchten PkW.

Es bleibt dem Verbraucher unbenommen, den Nachweis zu fiihren, dass im
Zusammenhang mit dem Rucktritt oder Nichtantritt der Reise keine oder wesentlich
niedrigere Kosten entstanden sind, als die in der Pauschale angegebenen Kosten.
Werden auf lhren Wunsch nach der Buchung der Reise fur einen Termin, der innerhalb
des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen
hinsichtlich des Reisetermines, des Reisezieles, des Ortes des Reiseantrittes, der
Unterkunft oder der Beférderungsart vorgenommen (Umbuchung), werden bis 30 Tage
(bei Hotelreservierungen etc.) bzw. 46 Tage (bei Messe- und Geschéftsreisen) vor
Reisebeginn die neuen Buchungsgebiihren erhoben.

Umbuchungswiinsche, die nach Ablauf dieser Fristen erfolgen, kénnen, sofern ihre
Durchfiihrung tiberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt vom Reisevertrag zu den unter
"Rucktritt, Umbuchung, Ersatzperson” festgelegten Bedingungen und bei gleichzeitiger
Neuanmeldung durchgefiihrt werden.

Bis zum Reisebeginn kdnnen Sie Barbara Epler & Martina Preu GbR schriftlich eine
Ersatzperson angeben. Barbara Epler & Martina Preuf GbR kann dem Wechsel der
Person widersprechen, wenn die Ersatzperson den Reiseerfordernissen nicht genugt
oder ihrer Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen
entgegenstehen. Tritt eine Ersatzperson an die Stelle des angemeldeten Teilnehmers,
wird fur die notwendige Umbuchung eine Bearbeitungsgebiihr von Euro 15,00 erhoben.
Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Verbraucher Barbara Epler &
Martina Preuf? GbR gegeniber als Gesamtschuldner fur den Reisepreis und die durch
den Eintritt des Dritten entstandenen Mehrkosten.

Im Falle eines Riicktrittes kann Barbara Epler & Martina Preufs GbR vom Kunden die
tatsachlich entstandenen Mehrkosten verlangen.

Barbara Epler & Martina Preu3 GbR empfiehlt den Abschluss einer
Reiserucktrittskostenversicherung.

Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Verbraucher einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so wird sich Barbara Epler & Martina
Preu GbR bei den Leistungstragern um Erstattung der ersparten Aufwendungen
bemihen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um unerhebliche Leistungen
handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen
entgegenstehen.

Riucktritt und Kiindigung durch Barbara Epler & Martina Preu3 GbR
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom
Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

1. Ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Verbraucher die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung von
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem
Masse vertragswidrig verhélt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist. Kiindigt Barbara Epler & Martina Preuf3 GbR, so behélt Barbara Epler & Martina
Preu3 GbR den Anspruch auf den Reisepreis; Barbara Epler & Martina Preu3 GbR
muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile
anrechnen lassen, die es aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch
genommenen Leistungen erlangt, einschlieBlich der ihr von den Leistungstragern
gutgeschriebenen Betrage.
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2. Bis 4 Wochen vor Reiseantritt

a) Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behérdlich festgelegten
Mindestteilnehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise
auf eine Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. Sollte bereits zu einem friheren
Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann,
hat Barbara Epler & Martina Preu GbR den Kunden davon zu unterrichten.

b) Wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschépfung aller Mdglichkeiten fur
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR deshalb nicht zumutbar ist, weil das
Buchungsaufkommen fiir die Reise so gering ist, dass Barbara Epler & Martina Preul
GbR die im Falle der Durchfiihrung der Reise entstehenden Kosten eine
Uberschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenze, bezogen auf diese Reise, bedeuten
wiirde.

In jedem Fall ist Barbara Epler & Martina Preuf? GbR verpflichtet, den Kunden
unverziglich nach Eintritt der Voraussetzung fur die Nichtdurchfiihrung der Reise
hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Rucktritterklarung umgehend zuzuleiten. Der
Kunde erhalt den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Zusatzlich wird ihm sein
Buchungsaufwand pauschal erstattet, sofern er von einem Ersatzangebot des
Reiseveranstalters keinen Gebrauch macht.

Ein Ricktrittsrecht von Barbara Epler & Martina Preuf? GbR besteht jedoch nur, wenn
sie die dazu fihrenden Umstande nicht zu vertreten hat (z.B. kein Kalkulationsfehler).

AuRergewdhnliche Umstéande

Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbarer hoherer Gewalt, z.B.
Krieg, innere Unruhen, Naturkatastrophen etc. erheblich erschwert, gefahrdet oder
beeintrachtigt, kdnnen sowohl der Verbraucher als auch Barbara Epler & Martina Preu
GbR den Reisevertrag kiindigen. Barbara Epler & Martina Preu3 GbR zahlt dann den
eingezahlten Reisepreis unverziglich zuriick, kann jedoch fiir erbrachte oder noch zu
erbringende Reiseleistungen eine Entschadigung verlangen. Erfolgt die Kiindigung
nach Antritt der Reise, ist Barbara Epler & Martina Preuf3 GbR verpflichtet, die
notwendigen MaRBnahmen zu treffen, insbesondere den Verbraucher zuriick zu
beférdern, soweit dies vertraglich vereinbart und maglich ist. Die Mehrkosten fiir die
Rickbeférderung tragen die Parteien je zur Halfte. Zusatzlich zu den reinen
Rickbeforderungskosten entstehende Mehrkosten trégt allein der Verbraucher.

Haftung des Reiseveranstalters

Barbara Epler & Martina Preu GbR haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines
ordentlichen Kaufmannes fiir:

- die gewissenhafte Reisevorbereitung

- die sorgfaltige Auswahl und die Uberwachung des Leistungstragers

- die Richtigkeit der Beschreibung aller auf unserer Internetprasenz und den jeweiligen
Prospekten von uns angegebenen Reiseleistungen, sofern Barbara Epler & Martina
Preu3 GbR nicht geméass dem Punkt “Leistungen” vor Vertragsabschluss eine
Anderung der Angaben auf der Internetprasenz bzw. den jeweiligen Prospekten erklart
hat

- die ordnungsgemafie Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen

Barbara Epler & Martina Preu3 GbR haftet fir ein Verschulden der mit der
Leistungserbringung betrauten Person. Wird im Rahmen einer Reise oder zusétzlich zu
dieser eine Beférderung im Linienverkehr erbracht und dem Verbraucher hierfiir ein
entsprechender Beférderungsausweis ausgestellt, so erbringt Barbara Epler & Martina
Preu GbR insoweit Fremdleistungen, sofern sie in der Reiseausschreibung und in der
Reisebestatigung ausdriicklich darauf hinweist. Sie haftet daher nicht fur die Erbringung
der Beforderungsleistung selbst. Eine etwaige Haftung regelt sich in diesem Fall nach
den Beforderungsbestimmungen dieser Unternehmen, auf die der Verbraucher
ausfihrlich hinzuweisen ist und die ihm auf Wunsch zugéanglich zu machen sind.
Kommt Barbara Epler & Martina Preuf? GbR die Stellung eines vertraglichen
Luftfrachtfiihrers zu, regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des
Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit dem internationalen Abkommen von Warschau,
Den Haag, Guadalajara und der Montrealer Vereinbarung (nur fur Flige nach USA und
Kanada). Diese Abkommen beschranken in der Regel die Haftung des Luftfrachtfiihrers
fur Tod oder Kérperverletzung sowie fiir Verluste und Beschadigungen von Gepack.
Sofern Barbara Epler & Martina Preuf? GbR in anderen Fallen Leistungstrager ist, haftet
sie nach den fur diese geltenden Bestimmungen.

Kommt Barbara Epler & Martina Preuf3 GbR bei Schiffsreisen die Stellung eines
vertraglichen Reeders zu, so regelt sich die Haftung auch nach den Bestimmungen des
Handelsgesetzbuches und des Binnenschiffahrtgesetzes.

Wir empfehlen dringend die Buchung eines Versicherungspaketes mit folgenden
Versicherungen: Reisegepack-, Reiseunfall-, Reisehaftpflicht- und
Reisekrankenversicherung, Reisericktrittskostenversicherung.

Die vertragliche Haftung von Barbara Epler & Martina Preuf3 GbR fiir Schaden, die nicht
Korperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

- soweit ein Schaden des Verbrauchers weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
herbeigefiihrt wird, oder

- soweit Barbara Epler & Martina Preuf3 GbR fir einen dem Verbraucher entstehenden
Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR haftet nicht fur die Leistungsstérungen im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden
(z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in der
Reiseausschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet werden.

Ein Schadensersatzanspruch gegen Barbara Epler & Martina Preu GbR ist insoweit
beschrénkt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf
solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager
zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz
gegen den Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder
Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten
Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

Mitwirkungspflicht

Der Verbraucher ist verpflichtet, bei eventuell auftretenden Leistungsstoérungen alles
Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und eventuell
entstehende Schéden gering zu halten.

Der Verbraucher ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziglich der
ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fur Abhilfe zu sorgen,
sofern dies moglich ist. Unterlasst es der Verbraucher schuldhatft, einen Mangel
anzuzeigen, stehen ihm Minderungsanspriiche insoweit nicht zu.
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Ausschluss von Anspruchen und Verjahrung

Anspriche wegen nicht vertragsgemafer Erbringung der Reise hat der Verbraucher
innerhalb eines Monates nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise
gegenuber Barbara Epler & Martina Preu3 GbR geltend zu machen. Nach Ablauf der
Frist kann der Verbraucher Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden
an der Einhaltung der Frist gehindert worden ist.

Der Verbraucher und Barbara Epler & Martina Preu3 GbR vereinbaren fir vertragliche
Anspriche des Verbrauchers gegen Barbara Epler & Martina Preu3 GbR eine
Verjahrungsfrist von einem Jahr, beginnend an dem Tag, an dem die Reise nach dem
Vertrage enden sollte. Hat der Verbraucher solche Anspriiche geltend gemacht, so ist
die Verjahrung bis zu dem Tag ausgesetzt, an dem Barbara Epler & Martina Preu GbR
die Anspriche schriftlich zuriickweist. Anspriiche auf Schadenersatz aus unerlaubter
Handlung verjéahren nach 3 Jahren.

Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesundheitsvorschriften
Barbara Epler & Martina Preu GbR steht dafiir ein, Staatsangehérige des Staates, in
dem die Reise angeboten wird, Gber Bestimmungen von Pass-, Visa- und
Gesundheitsvorschriften sowie eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten.
Fir Angehorige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Barbara Epler
& Martina Preu GbR haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung notwendiger Visa durch
die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Verbraucher mit der Besorgung
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR beauftragt hat, es sei denn, dass die Verzogerung
von Barbara Epler & Martina Preu GbR zu vertreten ist. Der Verbraucher ist fiir die
Einhaltung der Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesundheitsvorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von Rucktrittskosten, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften entstehen, gehen zu Lasten des Verbrauchers,
ausgenommen wenn sie durch eine schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation von
Barbara Epler & Martina Preu3 GbR bedingt sind.

Datenschutz

Im Rahmen des Vertrags bekannt gegebene personenbezogene Daten werden
elektronisch verarbeitet und genutzt, soweit dies zur Vertragsdurchfihrung oder zu
sonstigen gesetzlich erlaubten Zwecken erforderlich bzw. moglich ist.

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

Allgemeine Hinweise

Die Berichtigung von Irrtimern sowie Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten.
Reisen in andere Lander sind manchmal mit Gefahren verbunden, die es zu Hause
nicht gibt. Technische Einrichtungen entsprechen nichtimmer dem deutschen
Standard. Das gilt u.a. fir Gasboiler, Herde etc. Bitte beachten Sie daher unbedingt
eventuelle Hinweise fur deren Benutzung.

Reiseteilnehmern wird empfohlen, ihren Angehdrigen die ganze Urlaubsanschrift
bekannt zu geben. Auskiinfte tber Namen von Reiseteilnehmern und deren
Aufenthaltsorte in Polen werden an Dritte auch in dringlichen Fallen nicht erteilt. Die
Zusendung dringender Nachrichten wird auf Wunsch gegen Kostenerstattung
Ubernommen.

Fur lediglich von uns vermittelte Reisen gelten die AGB unserer Agenturpartner /
Partnerprogramme bzw. der Reiseveranstalter, bei dem die vermittelte Leistung
gebucht wurde. Bitte informieren Sie sich z.B. auf den entsprechenden Internetseiten
vor einer Buchung uber deren Allgemeine Geschaftsbedingungen.

Leistungs- und Erfillungsort ist Géttingen. Gerichtsstand fiir Kaufleute, fur Personen,
die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben und fir Personen, die nach
Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort ins Ausland
verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt
einer Klageerhebung nicht bekannt ist, ist der Hauptsitz von Barbara Epler & Martina
Preuf? GbR.


http://www.spezialreisen-polen.de
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